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Conferenza finale nell’ambito del progetto SynCrisis
‘Le esigenze dei servizi pubblici e del loro personale
per rispondere a crisi multiple’

13 dicembre 2024 | formato ibrido (Bruxelles, Mix Hotel, Boulevard du Souverain 25, 1170 Sala banchetti e via
Zoom) | 9.30 — 15.30| Lungue di interpretazione: EN/DE/IT/ES

Registrazione

Mentre I'Europa affronta un'epoca segnata da sfide senza precedenti, i servizi pubblici e il loro personale
sono emersi come componenti essenziali nella gestione e mitigazione degli effetti di molteplici crisi.

Che si tratti di affrontare gli impatti del cambiamento climatico, delle pandemie, delle migrazioni o
dell'instabilita finanziaria, I'UE e i suoi Stati membri fanno molto affidamento sulla solidita e sulla
prontezza dei servizi pubblici. Tuttavia, questi servizi sono spesso sotto pressione, affrontando sfide
strutturali significative che ne limitano I'efficacia. Il progetto “SynCrisis”, guidato dalla CESI, mira a
esaminare come i servizi pubblici e la loro forza lavoro possano essere meglio equipaggiati per rispondere
a tali crisi e fornire un supporto vitale ai cittadini europei.

L'ultima conferenza del progetto SynCrisis mira a mettere in luce il ruolo cruciale del settore pubblico nel
rispondere alle crisi in corso. Presentera risultati chiave e raccomandazioni politiche che affrontano le
sfide affrontate dai servizi pubblici e dal loro personale nella gestione di crisi simultanee come emergenze
sanitarie, shock economici ed eventi climatici. La conferenza riunira responsabili politici, professionisti dei
servizi pubblici e ricercatori per esplorare strategie efficaci per adattarsi a queste criticita in evoluzione.

I momenti salienti dell'evento includeranno due sessioni sugli investimenti sociali nella riforma della
‘governance’ economica dell'UE e alcune raccomandazioni politiche su come soddisfare al meglio le
esigenze dei servizi pubblici e del loro personale nell'inevitabile stato di crisi permanente.

Panel 1: Investimenti sociali nella riforma della governance economica dell’UE: rendere il settore
pubblico resiliente e reattivo agli shock futuri
Questo panel esaminera come gli investimenti sociali e le riforme della governance economica possano
migliorare la capacita dei servizi pubblici di gestire gli shock futuri. Le seguenti domande guideranno la
discussione:
» In che modo i servizi pubblici possono essere meglio supportati e dotati di risorse per rispondere
in modo piu efficace a molteplici crisi in evoluzione?
» Quali sono le prospettive per le prossime discussioni sul Quadro finanziario pluriennale all’inizio
del 2025 e come potrebbero plasmare il futuro dei servizi pubblici?
» In che modo le riforme e gli investimenti negli Stati membri possono essere supportati per
migliorare sia la competitivita che la sostenibilita a lungo termine

Panel 2 : Le esigenze dei servizi pubblici e del loro personale per rispondere a molteplici crisi
Questo panel approfondira le questioni critiche che interessano i lavoratori del settore pubblico, in
particolare nei ruoli in prima linea come |'assistenza sanitaria e la gestione delle emergenze, come:
carenza di personale e sovraccarico di lavoro, |I'importanza della formazione continua e dello sviluppo
delle competenze.
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Il panel rispondera alle seguenti domande:
» Come possiamo affrontare la carenza di personale e il sovraccarico di lavoro in settori pubblici

critici come l'assistenza sanitaria, la gestione delle emergenze, l'istruzione e la sicurezza? Quale
ruolo dovrebbero svolgere la formazione continua e lo sviluppo delle competenze nella
preparazione dei lavoratori del settore pubblico per far fronte alle crisi emergenti?

Come si puo’ migliorare la collaborazione tra servizi pubblici, governi nazionali e istituzioni dell'UE
per una risposta alle crisi pil coordinata tra gli Stati membri?

Ordine del giorno provvisorio:

09:30

10:00

11:20

11:45

13:00

14:00

15.00

Introduzione

Elizabeth Kuiper, Direttore associato e responsabile del programma “Europa sociale e
benessere” presso lo ‘European Policy Centre’ (moderatrice dell’evento)

Benvenuto

Romain Wolff, Presidente della CGFP

Marcello Pacifico, Presidente dell'Accademia Europea del CESI

Francesco Corti, Membro di gabinetto del Vicepresidente esecutivo per i diritti sociali, le
competenze, i lavori di qualita e la preparazione (da confermare)

Pannello 1: Investimenti sociali nella riforma della governance economica dell’UE: rendere il
settore pubblico resiliente e reattivo agli shock futuri

Lucia Piana, Vice Capo Unita Politica fiscale e vigilanza - Commissione europea

Philipp Lausberg, Analista politico senior nel programma di economia politica europea presso lo
‘European Policy Centre’

Grégory Allione, Membro francese del Parlamento europeo, membro della Commissione per
I'occupazione e gli affari sociali (da confermare)

Milena Popovi¢ Samardzi¢, Presidente dell'Unione dei Medici di Medicina del Montenegro
Magali Brosio, Economista e Project Manager presso lo ‘Zoe Institute’

Pausa caffe

Pannello 2: Le esigenze dei servizi pubblici e del loro personale per rispondere a molteplici crisi
Patrick Fey, Vicepresidente di CNV Connectief

Volker Geyer, Vicepresidente della dbb beamtenbund und tarifunion

Dagmara Iwanciw, Segretario del Consiglio Nazionale WZZ FO

Javier Jordan de Urries Sagarna, Presidente di CSIF Giustizia

Pausa pranzo

Investimenti pubblici in tempi di vincoli fiscali. Quale strada da seguire?
David Rinaldi, Direttore Studi e Politiche presso la Fondazione per gli Studi Progressisti Europei
Tommaso Grossi, Analista presso lo ‘European Policy Centre’

Conclusioni
Klaus Heeger, CESI
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